UNIODONTO DE MARINGA
COOPERATIVA ODONTOLOGICA

RELATORIO DA ADMINISTRACAO

EXERCICIO DE 2022



1. POLITICA DE DESTINACAO DE LUCROS/SUPERAVITS/SOBRAS

No exercicio de 2022, a Uniodonto Maringa realizou resultado liquido de R$
561.916,03 antes das destinacdes legais, com um incremento de 171,7%
em relacao ao resultado do ano de 2021.

Este resultado é decorrente do crescimento das receitas totais da
cooperativa, (12,3% em relagao ao ano de 2021), motivado pela boa
captacao de novos clientes na venda de planos para pessoas fisicas e
empresariais. Aliado a isso, destacamos também o bom trabalho de gestdo
das despesas administrativas (crescimento de apenas 4,4% em relagao a

2021),

bem como, o forte crescimento das receitas financeiras ( crescimento

de 455,08% em relagao a 2021).

RECEITA OPERACIONAL BRUTA
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NEGOCIOS SOCIAIS E PRINCIPAIS FATOS INTERNOS

GOVERNANCA CORPORATIVA




Em 2022, a cooperativa deu continuidade ao seu projeto de estruturagao da
Governanca Corporativa, com énfase na implantacdo dos controles e
internos, gestdo de riscos e auditoria interna, baseado no que determina a
RN 518/22, que disciplina a adocdo de praticas de governanca corporativa
para fins de solvéncia das operadoras.

Diversos treinamentos foram realizados, tanto para dirigentes, conselheiros
e colaboradores, visando o amadurecimento gradual dos processos de
gestdo de riscos e controle internos, buscando gradualmente adaptacao as
novas estruturas.

CARTEIRA DE BENEFICIARIOS

As vendas de planos de saude odontoldgico tiveram um oOtimo
comportamento no ano de 2022, com um crescimento de 38,1% sobre as
vendas de 2021. Creditamos este bom desempenho as vendas de planos
para pessoas fisicas, com um crescimento de 81% sobre o ano anterior, a
partir da adogcao de uma politica de marketing muito bem dirigida nas redes
sociais e a criacao de um setor exclusivo para vendas PF.

Fortalecemos também o nosso setor de vendas empresariais, com um
trabalho dirigido para o mercado de pequenas empresas, com vendas a
partir de 2 vidas, tendo conseguido um resultado expressivo em novas
contratagdes no segmento.

CARTEIRA DE BENEFICIARIOS
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2. REORGANIZACOES SOCIETARIAS E/OU ALTERAGCOES DE
CONTROLE DIRETO OU INDIRETO

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2022, a Uniodonto Maringa ndo
promoveu nenhuma alteracdo na sua estrutura societdria ou no controle
direto ou indireto.

3. PERSPECTIVAS E PLANOS DA ADMINISTRACAO PARA O
EXERCICIO DE 2023

O plano estratégico do Conselho de Administracdo da Uniodonto Maringa é
dar continuidade a sua sustentabilidade financeira e econ6mica, através de
acoes que visam exercer controle austero e sistematico das despesas
operacionais e sinistralidade dos planos odontoldgicos, permitindo melhoria
da remuneragdo aos cooperados, melhoria do ticket médio e aumento de
sua carteira de beneficiarios.

Nao tivemos no ano de 2022, nenhuma NIP na ANS resultante de
insatisfacdo dos nossos beneficidrios com nossos servigos, o que mostra que
estamos cumprindo muito bem a nossa missao de sempre disponibilizar uma
odontologia que possa ser percebida pelos usuarios como sendo de
excelente qualidade.

AcOes previstas pela Uniodonto Maringa para 2023, visando a melhoria
continua e ampliacao dos resultados:

1. Melhorar os processos e controles internos com adogdao de novas
ferramentas tecnoldgicas;

2. Aumentar carteira de beneficiarios;

. Adotar programas de prevencgao de saude;

4. Melhorar o grau de maturidade na adogao praticas de Governanca
Corporativa;

5. Melhorar os indicadores do IDSS em suas quatro dimensoes.

(OV)

4. DESCRICAO DOS PRINCIPAIS INVESTIMENTOS REALIZADOS,
OBJETIVO, MONTANTES E ORIGENS DOS RECURSOS ALOCADOS,
INCLUSIVE AQUELES VOLTADOS AOS PROGRAMAS DE
PROMOCAO E PREVENCAO DE SAUDE

A Uniodonto Maringad nao realizou nenhum investimento em 2022, sendo
gue os citados abaixo sao aqueles ja consagrados em balangos anteriores
com seus devidos acréscimos:



INVESTIMENTOS R$

Odontotech - Software 16.668,00

Sicoob 49.915,81
Sicredi 17.862,39
Uniodonto Brasil — Central 2.248,18
Unicred 2.206,63
TOTAL 88.901,01

5. DECLARAGCAO SOBRE CAPACIDADE FINANCEIRA E A INTENCAO
DE MANTER, ATE O VENCIMENTO, OS TITULOS E VALORES
MOBILIARIOS CLASSIFICADOS NA CATEGORIA MANTIDOS ATE O
VENCIMENTO

A capacidade financeira da Uniodonto Maringd esta demonstrada na
exceléncia dos seus Indices de Liquidez Geral e Corrente, da ordem de 3,04
e no endividamento geral (31,5%) que é representado praticamente pelas
PROVISOES TECNICAS ( R$ 793.459,35 ou 69,3% do Passivo Circulante),
as quais, estao perfeitamente lastreadas nas aplicacdes financeiras. A
cooperativa nao tem dividas de longo prazo. Nao existem perspectivas nem
a médio e em longo prazo, para se lancar maos das aplicagdes financeiras
para outras inversdes, o que garante ampla liquidez em contingéncias nao
previstas.



INDICES DE LIQUIDEZ

éloo::::z Liquidez Geral
W 2015 1,66 1,25
W 2016 2,37 1,59
m 2017 3,07 3,07
m 2018 1,85 1,85
m 2019 2,68 2,68
™ 2020 2,95 3,03
w2021 2,82 2,74
w2022 3,04 3,04




ENDIVIDAMENTO
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6. AGRADECIMENTOS

A diretoria da Uniodonto Maringd agradece aos seus cooperados,
funcionarios, parceiros, clientes e outras partes interessadas, que direta ou
indiretamente contribuiram para expansao dos nossos negocios, esperando que
essa unido sinérgica seja perene e que resulte em ganhos reais para a

sociedade.

Maringd, 31 de dezembro de 2022.




