RELATORIO DA ADMINISTRACAO
EXERCICIO DE 2020



1. POLITICA DE DESTINACAO DE LUCROS/SUPERAVITS/SOBRAS

No exercicio de 2020, a Uniodonto de Maringa realizou resultado liquido de
R$ 442.201,13 constituindo-se no segundo melhor resultado de sua
historia como operadora de saude.

O expressivo resultado permitiu colocar a disposicao dos seus cooperados,
depois da deducao das destinagdes legais, o valor de R$ 286.537,71 que
serdo distribuidos aos cooperados na proporcao de suas movimentacoes
com a cooperativa no exercicio de 2020.

NEGOCIOS SOCIAIS E PRINCIPAIS FATOS INTERNOS

2019 foi um ano em que o advento da pandemia do Covid-19, criou um
ambiente de muitas incertezas para todos os setores da atividade
econdmica nacional, fazendo com as empresas. de muitas incertezas no
campo politico e econbmico do nosso pais, o que requereu de todos os
segmentos muita serenidade na gestdao dos negocios, que nao foi diferente
na Uniodonto Maringa.

A gestao eficiente das despesas operacionais e dos custos assistenciais
permitiu que a cooperativa, finalizasse o exercicio de 2019, com um
resultado liquido muito significativo, como mostrado anteriormente.

Apesar do quadro recessivo da economia, experimentamos um crescimento
de nossa carteira de beneficiarios em 2019 de 4% quando comparado com
2018.

Com todas as dificuldades apresentadas por um quadro econOmico
recessivo, a Uniodonto de Maringa apresentou alta liquidez sem nenhum
endividamento bancario. A sua geracdao de caixa foi muito satisfatéria
assegurando tranquilidade aos cooperados, fornecedores e parceiros.

2. REORGANIZACOES SOCIETARIAS E/OU ALTERAGCOES DE
CONTROLE DIRETO OU INDIRETO

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, a Uniodonto de Maringa
nao promoveu nenhuma alteracdo na sua estrutura societdria ou no
controle direto ou indireto.



3.

PERSPECTIVAS E PLANOS DA ADMINISTRACAO PARA O (S)
EXERCICIO (S) SEGUINTE (S)

O plano estratégico do Conselho de Administracao da Uniodonto de Maringa
é dar continuidade a sua sustentabilidade financeira e econbmica, através
de acdes que visam exercer controle austero e sistematico das despesas
operacionais e sinistralidade dos planos odontoldgicos, permitindo melhoria
da remuneracdao aos cooperados, melhoria do ticket médio sem prejuizo
das vendas e aumento de sua carteira de beneficiarios.

AcOes previstas pela Uniodonto de Maringa para 2020, visando a melhoria
continua e ampliacao dos resultados:

il

Ul

Aumentar carteira de beneficiarios;

Reduzir a sinistralidade sem prejuizo no atendimento dos clientes;
Adotar programas de prevencgao de salde;

Melhorar os processos e controles internos com adogao de novas
ferramentas tecnoldgicas;

Introduzir novos beneficios aos cooperados;

Estruturar a implantacdo das praticas minimas de Governanga
Corporativa.

. DESCRICAO DOS PRINCIPAIS INVESTIMENTOS REALIZADOS,

OBJETIVO, MONTANTES E ORIGENS DOS RECURSOS ALOCADOS,
INCLUSIVE AQUELES VOLTADOS AOS PROGRAMAS DE
PROMOCAO E PREVENCAO DE SAUDE

A Uniodonto de Maringd nao realizou nenhum investimento em 2019, sendo
que os citados abaixo sdo aqueles ja consagrados em balancos anteriores
com seus devidos acréscimos:

INVESTIMENTOS R$

Odontotech - Software 17.630,00
Sicoob 33.157,55
Sicredi 11.673,57
Uniodonto Brasil — Central 2.248,18

TOTAL 64.709,30



5. DECLARAGCAO SOBRE CAPACIDADE FINANCEIRA E A INTENGCAO
DE MANTER, ATE O VENCIMENTO, OS TiTULOS E VALORES
MOBILIARIOS CLASSIFICADOS NA CATEGORIA MANTIDOS ATE
O VENCIMENTO

A capacidade financeira da Uniodonto de Maringd esta demonstrada na
exceléncia dos seus Indices de Liquidez Geral e Corrente, da ordem de 2,68
e no endividamento geral (34,7%) que é representado praticamente pelas
PROVISOES TECNICAS, porém, estas estdo perfeitamente lastreadas nas
aplicacOes financeiras. A cooperativa ndo tem dividas de longo prazo. Nao
existem perspectivas nem a médio e em longo prazo, para se langar maos
das aplicagdes financeiras para outras inversoes.

6. AGRADECIMENTOS

A diretoria da Uniodonto Maringa agradece aos seus cooperados,
funcionarios, parceiros, clientes e outras partes interessadas, que direta ou
indiretamente contribuiram para expansdao dos nossos negdcios, esperando
que essa unido sinérgica seja perene e que resulte em ganhos reais para a
sociedade.
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